Vallaljunk felel6sséget! Tarsadalmi felel6sségvallalas az V. Marketing Nyilt
Napokon

Otodik alkalommal szervezte meg a Marketeam didkszervezet éves rendezvényét, a Marketing
Nyilt Napokat 2014. marcius 7-8. kozott a Kozgazdasag- és Gazdalkodastudomanyi Kar épiiletében.

Az idei rendezvény témdja CSR — Marketing is
social style, azaz a vallalati tarsadalmi
felelGsségvallalas (tovabba CSR) volt, amelynek
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érdeklédbket. A kétnapos rendezvényen volt sz6 az
Onkénteskedés és a masokon segités oromeirdl, a
romaniai helyzetrél, elvetettik a fogalommal
kapcsolatos tévhiteket és megtudtuk milyen
kapcsolat van a belsé marketing és a CSR kozott.

A konferencia pénteken kezd6dott Seer Laszlé
marketingszakember, a Kozgazdasag és
Gazddlkodastudomanyi Kar oktatdjanak interaktiv
workshopjdval. A résztvev6k csoportokra oszlottak
és egy-egy feladatot kaptak, amelyben egy
tarsadalmi felelGsségvallalas témajaval kapcsolatos Kadar Magor
reklamfilm forgatékonyvét kellett kidolgozzak. A Kardos Kinga
munkakrdl késziilt képek felkerultek a Marketeam
facebook oldaldra, ahol a legtobb like-ot
Osszegylijtott csapat munkdja e hét végén
nyereményben részesdl.
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A pénteki nap Kadar Magor el6adasaval KMEI
folytatédott. A kommunikacids szakember, aki
Kommunikacid, Kozkapcsolatok és Rekldm Intézet oktatdja is, beszélt a romdniai vallalatok
helyzetérél. Megtudtuk, hogy Romanidban els6sorban az egyhdz, a sportegyesiletek és a
tehetségprogramok kapjdk a legnagyobb figyelmet, ha tdrsadalmi felel6sségvallaldsrél van szo.
Erdélyre lebontva a kdzosségi tevékenységek és programok, a sportegyesiiletek és tevékenységek és
a kulénbo6z6 rendezvények/fesztivalok a legnépszeriibbek. A szakember elmondta azt is, hogy a
romaniai cégek még nagyon gyerekcipében jarnak, ha a tdrsadalmi felel6sségvallalasrél van szé
azonban szerinte ez a jov6ben valtozhat, viszont szlikség van a szemléletmdd valtasra.

A masodik nap Tania Cristina Rucareanu el6adasaval kezd6dott. A CSR szakember el6adasabdl
megismerhettik a CSR ,emberi” oldalat is. Lelkesen beszélt azokrél az 6nkéntes tevékenységekrdl,
amelyekben részt vett, megtudhattuk réla, hogy nagyon sokoldalu és aktiv személy, aki a tarsadalmi
felel6sségvallaldssal kapcsolatos tevékenységeket szenvedélyként fogja fel. ElImondta, hogy az egyik
legnagyobb ajandék szdmara egy-egy az ilyen akcidk sordn, a raszoruld gyerekek ,,csillogd szemei”.

Felméri Erzsébet folytatta a Nyilt Napokat. A Mol Romania CSR és K6zdsségi Média Koordindtora CSR
— Az mi? Es mi nem? cim(i el6adasaban beszélt azokrdl a tévhitekrél, amelyek a véllalatok tarsadalmi
felelGsségvallalasaval kapcsolatban élnek a kdztudatban. EImondasa szerint a CSR egy 6nként vallalt
tevékenység, amelynél alapvet6 fontossagu a hitelesség. Szerinte csak az a vdllalat illetve
tevékenység lehet sikeres, amely nem csak jél kommunikdl, de az valds és hiteles is. Bemutatta
ugyanakkor a PSR (Personal Social Responsability) fogalmat is, amely személyes tarsadalmi
felelGsségvallalast illetve olyan magatartast vagy tevékenységet jelent, amikor személyesen teszlink
valamit a tdrsadalomért.



Az utolso elGadast Kardos Kinga, az Accenture (volt Evoline) PR felelGse tartotta, aki egyben
Marketeam alumni tag is. El6adasabdl megtudhattuk, hogy a CSR a millenniumi (vagy Y) generaciéra
hat leginkdbb (azok, akik 1980 és 2000 kozott szilettek). Megismerhettiik ugyanakkor a belsé
marketing és a CSR kapcsolatdnak mivoltat, azt, hogy hogyan lehet leginkabb motivalni az
alkalmazottakat arra, hogy részt vegyenek ilyen tevékenységekben. Ezek kdzt emlitette az elismerést,
az belsé kampdanyokat, a kezdeményezések 6sztonzését, azt, hogy 6sztonozni kell az alkalmazottakat
a sajat beszamoldik megirasara/elmondasara stb. Végil pedig sajat példakbdl és Csomortani
Hunortél, aki az el6adas meglepetés vendége volt, tudhattunk meg a hasonlé tevékenységek
személyes motivacidit és 6romeit.

A Marketing Nyilt Napok kerekasztal beszélgetéssel zarult, amelyek kolozsvari didkszervezetek vettek
részt, és amelynek témadja szintén a CSR volt. A beszélgetésen részt vett Tuharszky Timea a Miké
Imre Szakkollégium elnoke Szécsi Lilla a Kozgazdasz Klub képvisel6je, Szilveszter Norbert a
Romaniai Ifjusagi Frakcié képviseletében és Csukas Attila Marketeam elnok. A beszélgetés soran
elhangzottak személyes vélemények a CSR fogalmaval kapcsolatban, megtudhattuk milyen CSR
tevékenységeket folytatnak a didkszervezetek illetve széba kerilt az is, hogy a szervezetek kozos
Osszefogdssal létrehozhatnak nagyobb ereji CSR megmozdulasokat.

Az idei rendezvény is j6 lehetGség volt arra, hogy a résztvevik sok érdekes dolgot tanuljanak, illetve a
marketing és a CSR kapcsolatdt megismerjék. Az el6addsok tanulsdagosak és hasznosak voltak és
raébredhettiink arra, hogy segiteni jo, segiteni lehet és segiteni kell, mert megtehetjik.
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